
খুলনায়  গাজীপুর  িসিট
কর্েপােরশেনর  কর্মকর্তােদর
অিভজ্ঞতা িবিনময় সভা
গাজীপুর িসিট কর্েপােরশেনর নাগিরক েসবাসমূহেক অনলাইেন রূপান্তেরর
অিভজ্ঞতা  অর্জেনর  লক্ষ্েয  গাজীপুর  েথেক  আগত  কর্মকর্তােদর  সঙ্েগ
খুলনা িসিট কর্েপােরশন (েকিসিস) কর্মকর্তােদর এক অিভজ্ঞতা িবিনময়
সভা অনুষ্িঠত হেয়েছ।

েসামবার  দুপুের  নগর  ভবেনর  শিহদ  আলতাফ  িমলনায়তেন  এ  সভা  অনুষ্িঠত
হয়। এেত সভাপিতত্ব কেরন খুলনা িসিট কর্েপােরশেনর প্রধান িনর্বাহী
কর্মকর্তা (ভারপ্রাপ্ত) শরীফ আিসফ রহমান।

সভায়  জানােনা  হয়,  গাজীপুর  িসিট  কর্েপােরশেন  েপৗরকর,  পািনর  িবল,
মার্েকটসমূেহর েদাকান ভাড়া ও ইজারা প্রদান, ট্েরড লাইেসন্স ইস্যু
ও  নবায়নসহ  নাগিরক  েসবাসমূহ  অনলাইেন  সম্পাদেনর  লক্ষ্েয  িতনিট
অেটােমশন  প্রকল্েপর  কাজ  চলেছ।  এ  প্েরক্িষেত  এসব  কার্যক্রেম
অিভজ্ঞতা  অর্জেনর  উদ্েদশ্েয  ১২  সদস্েযর  একিট  দল  খুলনা  সফের
এেসেছ।

খুলনা  িসিট  কর্েপােরশন  ইেতামধ্েয  েপৗরকর  পিরেশাধ  এবং  ট্েরড
লাইেসন্স  ইস্যু  ও  নবায়ন  কার্যক্রম  সম্পূর্ণভােব  িডিজটালাইজ
কেরেছ। ২০২৩–২০২৪ অর্থবছের আংিশকভােব এবং ২০২৪–২০২৫ অর্থবছর েথেক
পূর্ণাঙ্গভােব  এই  কার্যক্রম  অনলাইেন  সম্পন্ন  হচ্েছ।  পাশাপািশ
চলিত  অর্থবছের  ব্যাটািরচািলত  ইিজবাইক  িনয়ন্ত্রণ  ও  অিনবন্ধনকৃত
ইিজবাইক  িচহ্িনতকরেণর  লক্ষ্েয  িডিজটাল  নম্বরপ্েলট  ও  আরএফআইিড
কার্ড প্রদান কার্যক্রম শুরু হেয়েছ।

সভায়  সভাপিতর  বক্তৃতায়  প্রধান  িনর্বাহী  কর্মকর্তা  শরীফ  আিসফ
রহমান  গাজীপুর  িসিট  কর্েপােরশেনর  কর্মকর্তােদর  স্বাগত  জািনেয়
বেলন, “িসিট কর্েপােরশন একিট েসবামূলক প্রিতষ্ঠান। আমােদর লক্ষ্য
হেলা  নাগিরকেদর  জন্য  সহজ,  দ্রুত  ও  স্বচ্ছ  েসবা  িনশ্িচত  করা।”
িতিন জানান, িডিজটাল ব্যবস্থার কারেণ এখন িবশ্েবর েযেকােনা স্থান
েথেক নাগিরকরা সহেজই েপৗরকর পিরেশাধ ও ট্েরড লাইেসন্স নবায়ন করেত
পারেছন।
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প্রথম  বছর  অনলাইন  ও  অফলাইন—দুিট  পদ্ধিত  চালু  রাখা  হেলও,
২০২৪–২০২৫ অর্থবছর েথেক পুেরা প্রক্িরয়া অনলাইেন েনয়া হেয়েছ বেলও
িতিন উল্েলখ কেরন।

সভায়  গাজীপুর  িসিট  কর্েপােরশেনর  প্রধান  রাজস্ব  কর্মকর্তা
মুহাম্মদ  সািনউল  কােদর,  আঞ্চিলক  িনর্বাহী  কর্মকর্তা  ইিলশায়
িরিছল,  প্রধান  িহসাব  রক্ষণ  কর্মকর্তা  েমা.  েগালাম  িকবিরয়া,
িনর্বাহী  প্রেকৗশলী  েমাহাম্মদ  আবু  হািনফ  ও  েমা.  মাইদুল  ইসলাম,
এটুআই-এর  কর্মকর্তা  উেছন  অং  ও  েমাস্তািফজুর  রহমানসহ  সফটওয়্যার
উন্নয়ন প্রিতষ্ঠােনর প্রিতিনিধরা উপস্িথত িছেলন।

খুলনা িসিট কর্েপােরশেনর প্রধান রাজস্ব কর্মকর্তা রিহমা সুলতানা
বুশরা,  এক্িসিকউিটভ  ম্যািজস্ট্েরট  েকািহনুর  জাহান,  প্রধান
স্বাস্থ্য  কর্মকর্তা  ডা.  শরীফ  শাম্মীউল  ইসলাম,  বর্জ্য
ব্যবস্থাপনা কর্মকর্তা প্রেকৗশলী েমা. আিনসুর রহমান, আর্িকেটক্ট
েরজিবনা  খানম,  িশক্ষা  ও  সাংস্কৃিতক  কর্মকর্তা  এসেকএম
তাছাদুজ্জামানসহ িবিভন্ন কর্মকর্তারাও সভায় অংশ েনন।

অনলাইেন ট্েরড লাইেসন্স ইস্যু ও নবায়ন কার্যক্রম িবষেয় িবস্তািরত
তুেল ধেরন খুলনা িসিট কর্েপােরশেনর িসিনয়র লাইেসন্স অিফসার েমা.
মিনরুজ্জামান রিহম।


